

ยุทธศาสตร์ที่ : บริการเป็นเลิศ Service Excellence 
ประเภทตัวชี้วัด    (    )  ยุทธศาสตร์    (  /  )  งานประจำ
ชื่อตัวชี้วัด :  อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ค่าน้ำหนัก    2 
คำนิยาม : อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการสุขภาพปฐมภูมิขั้นพื้นฐาน หมายถึง อสม. สามารถจัดบริการสาธารณสุขเบื้องต้นให้แก่ หญิงตั้งครรภ์ เด็กปฐมวัย (0-6 ปี) กลุ่มเสี่ยง/กลุ่มป่วยโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง กลุ่มผู้สูงอายุ และการจัดการสิ่งแวดล้อมในชุมชนได้ตามเกณฑ์ที่กำหนด 
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง แอปพลิเคชัน Smart อสม. เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานและการรายงานผล
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน
	Baseline data
	หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.

	
	
	2564
	2565
	2566

	อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
	ร้อยละ 65 
	-
	-
	


หมายเหตุ : เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดใหม่ จึงไม่มีข้อมูล Baseline
ปี 2567
	รอบ 3 เดือน
	รอบ 6 เดือน
	รอบ 9 เดือน
	รอบ 12 เดือน

	1. จัดทำแนวทางการดำเนินงาน
2. ปรับปรุง พัฒนาฟังก์ชันในแอปพลิเคชัน Smart 
อสม.
3. ชี้แจงแนวทางสู่การปฏิบัติ
	อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร้อยละ 25
	อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร้อยละ 45
	อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร้อยละ 65



เกณฑ์เป้าหมาย
	ปีงบประมาณ 67
	ปีงบประมาณ 68
	ปีงบประมาณ 69
	ปีงบประมาณ 70

	65
	70
	75
	80



วัตถุประสงค์ : 1. เพื่อยกระดับศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) เป็นแกนนำในการจัดบริการสุขภาพปฐมภูมิขั้นพื้นฐาน โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานและการรายงานผล
         2. เพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนทุกช่วงวัยเข้าถึงบริการสุขภาพปฐมภูมิขั้นพื้นฐาน 
มีพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกต้อง มีศักยภาพและมีส่วนร่วมในการจัดการสุขภาพตนเอง
ประชากรกลุ่มเป้าหมาย อสม. ที่ได้รับค่าป่วยการตามโควตา จำนวน 7,861 คน
วิธีจัดเก็บข้อมูล  จากการรายงานของ อสม. ผ่านแอปพลิเคชัน Smart อสม.



แหล่งข้อมูล  Dashboard Smart อสม. และ www.thaiphc.net
	รายการข้อมูล 1 จำนวน อสม. กลุ่มเป้าหมายที่มีศักยภาพในการจัดบริการสุขภาพปฐมภูมิขั้นพื้นฐาน 
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
	รายการข้อมูล 2  จำนวน อสม. กลุ่มเป้าหมายทั้งหมด
สูตรคำนวณ  (จำนวน อสม. กลุ่มเป้าหมายที่มีศักยภาพในการจัดบริการสุขภาพปฐมภูมิขั้นพื้นฐาน โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล/จำนวน อสม. กลุ่มเป้าหมายทั้งหมด) x 100
ระยะเวลาประเมิน  รายงานเป็นรายไตรมาส
วิธีการประเมิน
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย

	
	ต่ำกว่าขั้นต้น(0-49)
	ขั้นต้น(50)
	มาตรฐาน(75)
	ขั้นสูง(100)

	อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
	ร้อยละ 50
	ร้อยละ 55
	ร้อยละ 60
	ร้อยละ 65



เกณฑ์การประเมิน
การประเมินรอบที่ 1  ประเมินตามกระบวนการ 100 คะแนน ดังนี้
	เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน

	1. มีแผนการศักยภาพ อสม. เป็นแกนนำในการจัดบริการสุขภาพปฐมภูมิขั้นพื้นฐาน โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานและการรายงานผล
    1.1 สร้างทีมงานและเครือข่ายความร่วมมือในชุมชน (Team) 30 คะแนน
    1.2 มีแผนการดำเนินการสร้างเสริมความรอบรู้และพฤติกรรมสุขภาพ และการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีสุขภาพที่ดี (Plan) 20 คะแนน
    1.3 ดำเนินการโดยกระบวนการมีส่วนร่วม (Action)  20 คะแนน
1. จัดทำแนวทางการดำเนินงาน
2. ปรับปรุง พัฒนาฟังก์ชันในแอปพลิเคชัน Smart อสม.
3. ชี้แจงแนวทางสู่การปฏิบัติ
	70

	2. พัฒนาศักยภาพ อสม. เป็นแกนนำในการจัดบริการสุขภาพปฐมภูมิขั้นพื้นฐาน โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานและการรายงานผล
	10

	3. ส่งเสริม สนับสนุน ให้ประชาชนชุมชนทุกช่วงวัย เข้าถึงบริการสุขภาพปฐมภูมิขั้นพื้นฐาน 
มีพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกต้อง มีศักยภาพและมีส่วนร่วมในการจัดการสุขภาพตนเองมีการดำเนินงานพัฒนาชุมชนจัดการสุขภาพในพื้นที่
	10

	4. อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร้อยละ 25
	10








การประเมินรอบที่ 2  ประเมินตามผลงานที่มีการประเมินผล (Result) 
	เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน

	อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร้อยละ 50
	0-49

	อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร้อยละ 55
	50

	อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร้อยละ 60
	75

	อสม. มีศักยภาพในการจัดบริการปฐมภูมิขั้นพื้นฐานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร้อยละ 65
	100



วิธีการประเมิน  1. ประเมินข้อมูลรายงานใน Dashboard Smart อสม. โดยเจ้าหน้าที่สาธารณสุขผู้รับผิดชอบ       ในพื้นที่
2. ติดตาม ประเมินผลโดยสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดบึงกาฬ และสุ่มประเมิน
เอกสารสนับสนุน  1. แอปพลิเคชัน Smart อสม. และฐานข้อมูล www.thaiphc.net
  2. แนวทาง/คู่มือการดำเนินงานฯ 
ผู้ให้ข้อมูลทางวิชาการ/ผู้ประสานงานตัวชี้วัด
		1. ชื่อ – สกุล นางสาวจารุตา  ศรีแก่น	ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
โทรศัพท์ที่ทำงาน : 0 4249 2046 ต่อ 128			โทรศัพท์มือถือ : 093-0679943 
โทรสาร : 0 4246 2001					E-mail :  jaruta.sri27@gmail.com
2. ชื่อ – สกุล นายประเสริฐ  ด้วงพันลำ	ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ
โทรศัพท์ที่ทำงาน : 0 4249 20456 ต่อ 128		โทรศัพท์มือถือ : 067-3195885  
โทรสาร : 0 4246 2001					E-mail :   doungpanlum@gmail.com
สถานที่ทำงาน กลุ่มงานการสาธารณสุขมูลฐานและระบบสุขภาพปฐมภูมิ  สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดบึงกาฬ














