
 

 

 

 

คู่มือขั้นตอนการให้บริการตามภารกิจหน่วยงาน 
ตามพระราชบัญญัติการำอำนวยความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบึงโขงหลง 

ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
คำนำ 

 

     สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบึงโขงหลง จังหวัดบึงกาฬ ได้จัดทำคู่มือขั้นตอนการให้บริการตามภารกิจ
หน่วยงาน ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 ในการ
ให้บริการประชาชนและเพื่อเป็นเครื่องมือในการทํางาน ควบคุม กํากับ ทั้งหัวหน้าหน่วยงานและ ผู้ปฏิบัติงานให้เปน
ไปตามกระบวนการ และเพื ่อดําเนินการโครงการประเมิน คุณธรรม และความโปร่งใส ในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ที่กําหนดให้หน่วยงานราชการมีคู่มือปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐาน เดียวกัน เพ่ือเป็นประโยชน์สําหรับ
หน่วยงานและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่จะนําไปเป็นมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 

 

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอบึงโขงหลง 

จังหวัดบึงกาฬ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทบาทหน้าที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 

     สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบึงโขงหลง จังหวัดบึงกาฬ เป็นหน่วยงานบริหารสาธารณสุขระดับภูมิภาค 
ซึ่งเป็น ตัวแทนกระทรวงสาธารณสุขระดับอำเภอ มีสายการบังคับบัญชาขึ้นตรงต่อนายอำเภอ มีสาธารณสุขอำเภอ 
เป็นหัวหน้าส่วนราชการ มีหน้าที่ทางด้านการบริหาร ส่งเสริมสนับสนุน ควบคุม กำกับ นิเทศ ติดตามและ ประเมินผล
การปฏิบัติงาน โดยบทบาทหน้าที่ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ ตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วน ราชการ สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2560 มีอำนาจหน้าที่ดังนี้ 
1. จัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพในเขตพ้ืนที่อำเภอ 
2. ดำเนินการและให้บริการด้านการแพทย์และการสาธารณสุขในเขตพ้ืนที่อำเภอ 
3. กำกับ ดูแล ประเมินผล และสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานสาธารณสุขในเขตพื้นที่อำเภอ เพื่อให้ การ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎหมาย มีการบริการสุขภาพท่ีมีคุณภาพและมีการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ 
4. ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานเกี ่ยวกับงานสาธารณสุขในเขตพื้นที ่อำเภอให้เป็นไปตามนโยบายของ 
กระทรวง 
5. พัฒนาระบบสารสนเทศ งานสุขศึกษา และการสื่อสารสาธารณะด้านสุขภาพในเขตพ้ืนที่อำเภอ 
6. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

หมายเหตุ กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 

             ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 134 ตอนที่ 64 ก เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2560 

ภารกิจหลัก 

1. ประสานนโยบายการทำแผนยุทธศาสตร์ด ้านสุขภาพ ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ท้องถิ ่น องค์กรเอกชน             
และภาคประชาสังคมในพื้นที่ระดับอำเภอ/ตำบล 

2. ประเมินผล การดำเนินงานของเครือข่ายบริการสุขภาพ 

3. ควบคุมมาตรฐานการดำเนินงานของหน่วยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ 

4. คุ้มครองผู้บริโภคด้านการบริการและผลิตภัณฑ์สุขภาพในพ้ืนที่ 

5. ดำเนินงานตามกฎหมาย การแพทย์และการสาธารณสุข 

6. ปฏิบัติงานตามนโยบายเร่งด่วนด้านสุขภาพของรัฐบาล กระทรวง เขตสุขภาพ และจังหวัด 

ภารกิจรอง 

1. พัฒนาวิชาการแก่บุคลากรสาธารสุข องค์กรสุขภาพภาคประชาชน สนับสนุนวิชาการและการวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับ
สุขภาพ 
2. สนับสนุนและควบคุมการปฏิบัติงานของหน่วยงานสาธารณสุขในสังกัดให้ได้มาตรฐาน 
3. สนับสนุนบุคลากรสาธารณสุข อาสาสมัครสาธารณสุข ให้รับการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องและเหมาะสม 



 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



                     งานควบคุมโรค 

SRRT 

รับรายงานจาก รพ.บึงโขงหลง 

ตรวจสอบ
ข้อมูล 

ถูกต้อง ไมถู่กต้อง 

แจ้งทีม SRRT รพ.สต. 

ทำหนังสือขออนุญาตดำเนินการ 

ออกสอบสวนโรค 

ดำเนินการควบคุมโรค 

สรุปผล 

รายงานผู้บังคับบัญชา 


